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Informationspflichten gemaB Art. 13 und 14 DSGVO zur Erhebung

personenbezogener Daten

Unser Unternehmen nimmt den Datenschutz ernst. Um die Informationspflichten nach Art. 12 ff.
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) zu erfillen, stellen wir Ihnen nachfolgend unsere
Informationen zum Datenschutz dar:

Name und Kontaktdaten
des Verantwortlichen

Kfz-Werkstatt: BETKEN & POTTHOFF GMBH, Geschaftsfiihrer: Matthias
Lutkhoff, Gewerbepark 36, 59069 Hamm, Tel: 02385 1755, E-Mail:
info@betkenundpotthoff.de. Sie finden weitere Informationen unter:
https://betkenundpotthoff.de/impressum

Hersteller/Importeur: Skoda Auto Deutschland GmbH, Geschéftsfiihrer:
Jan-Hendrik Hilsmann, Max-Planck-StraBBe 3-5, 64331 Weiterstadt, Tel:
06150/133-0, E-Mail: info@skoda-auto.de

Kontaktdaten der
Datenschutzbeauftragten

Kfz-Werkstatt: Frau Heike Mareck, Rechtsanwaltin,
Datenschutzbeauftragte, TannenstralBe 52a, 44225 Dortmund, Tel: 0231
7762888; E-Mail: info@kanzlei-mareck.de

Hersteller/Importeuer: Datenschutzbeauftragter, Skoda Auto
Deutschland GmbH, Max-Planck-StraBe 3-5, 64331 Weiterstadt, Tel:
06150/133-0, E-Mail: datenschutz@skoda-auto.de

Zwecke und
Rechtsgrundlagen der
Verarbeitung

Die Verarbeitung der von Ihnen angegebenen personenbezogenen
Daten in Verbindung mit den technischen Daten Ihres Fahrzeugs durch
uns (oder einen von uns beauftragten Dienstleister), ist zur
ordnungsgemaBen Abwicklung des zugrunde liegenden
Vertragsverhéltnisses (Probefahrt, Kauf-, Werkvertrag, Ubermittlung an
Garantiegeber, Leasinggeber und Finanzierungsinstitute,
Mietwagenfirmen, Terminabsprache etc.) und soweit wir zu deren
Erhebung gesetzlich verpflichtet sind, z.B. zur Einhaltung von
Vorhaltefristen gegentiber dem Finanzamt, erforderlich.

Ihre Daten werden verarbeitet auf Grundlage von

e Art. 6 Abs. 1S.1 lit. b DSGVO (z.B. Erfiillung des Vertrags und
Durchfiihrung Angebot)

e Art. 6 Abs. 1S.1 lit. c DSGVO (z.B. Erfiillung einer rechtlichen
Verpflichtung = Finanzamt oder bei Auskunftserteilung
gesetzlicher Pflichten)

e Art.6 Abs. 1S. 1 lit. f DSGVO (z.B. Wahrung berechtigter
Interessen)

e Art.6 Abs. 1S. 1 lit. a DSGVO (z.B. Einwilligung des Betroffenen)
Wenn personenbezogene Daten auf Grundlage einer Einwilligung von
Ihnen verarbeitet werden, haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft uns gegeniber zu widerrufen.

Wenn wir Daten auf Basis einer Interessenabwagung verarbeiten, haben
Sie als Betroffene/r das Recht, unter Berlicksichtigung der Vorgaben von
Art. 21 DSGVO der Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
widersprechen.

Kategorien der
personenbezogenen

Wir verarbeiten folgende Kategorien von personenbezogenen Daten von
Thnen:
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Daten, die verarbeitet
werden

e Personenstammdaten, wie z.B. Name, Titel, Alter, Geschlecht,
Geburtsdatum, Nationalitat

¢ Kommunikations- und Kontaktdaten, wie z.B. private und
berufliche Telefonnummer, private und berufliche E-Mail-Adresse,
private und berufliche Adresse

e Vertragsstammdaten

e Vertragsabrechnungs- und Zahlungsdaten,
Bankverbindungsdaten

e Versicherungsdaten

e Angaben in Kauf- und Servicevertragen

e Kundennummer, Kaufpreis, fahrzeugspezifische Daten

Empfanger oder
Kategorien von
Empfangern personen-
bezogener Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden ibermittelt an: Leasinggeber,
Garantiegeber, Finanzierungsinstitute, Mietwagenfirmen, Handler,
Hersteller/Importeur, Spediteure, Logistikunternehmen, GroBhandler,
Service-Partner, Pannenhilfeunternehmen, dritte Content-Provider, vom
Kunden ausgewahlte Drittanbieter etc.

Die Verantwortlichen stellen sicher, dass die jeweiligen Empfanger
personenbezogener Daten den gleichen oder vergleichbaren
angemessenen datenschutzrechtlichen Verpflichtungen unterliegen. Eine
Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet
grundsatzlich nur statt, wenn dies fir die Durchfiihrung des Vertrages mit
Ihnen erforderlich ist, die Weitergabe auf Basis einer Interessenabwagung
im Sinne des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zulassig ist, wir rechtlich zu der
Weitergabe verpflichtet sind oder Sie insoweit eine Einwilligung erteilt
haben.

Ubermittlung von
personenbezogenen
Daten an ein Drittland

Unter Umstanden kann die Dateniibertragung auch Lander umfassen, die
sich nicht in der Europaischen Union bzw. im Europaischen
Wirtschaftsraum befinden. Bei der Ubermittlung an externe Stellen in
solche Drittlander stellt Skoda sicher, dass diese Stellen Thre
personenbezogenen Daten mit der gleichen Sorgfalt behandeln wie
innerhalb der Europaischen Union beziehungsweise des Europaischen
Wirtschaftsraums. Skoda tibermittelt personenbezogene Daten nur in
Drittlander, bei denen die EU-Kommission ein angemessenes
Schutzniveau bestatigt hat oder wenn Skoda den sorgfaltigen Umgang
mit den personenbezogenen Daten durch vertragliche Vereinbarungen
oder andere geeignete Garantien sicherstellt.

Dauer der Speicherung
der personenbezogenen
Daten

Wir verarbeiten die Daten, solange dies fir den jeweiligen Zweck
erforderlich ist. Soweit gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen —
z.B. im Handelsrecht oder Steuerrecht — werden die betreffenden
personenbezogenen Daten flr die Dauer der Aufbewahrungspflicht
gespeichert. Nach Ablauf der Aufbewahrungspflicht wird gepriift, ob eine
weitere Erforderlichkeit fiir die Verarbeitung vorliegt. Liegt eine
Erforderlichkeit nicht mehr vor, werden die Daten geldscht.
Selbstverstandlich kdnnen Sie jederzeit Auskunft tber die bei uns zu Ihrer
Person gespeicherten Daten verlangen und im Falle einer nicht
bestehenden Erforderlichkeit eine Loschung der Daten oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen.
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Betroffenenrechte Betroffene kdnnen folgende Anspriiche gegeniiber den oben genannten
Verantwortlichen geltend machen:

- Auskunft Gber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten (Art. 15
DSGVO)

- Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden,
steht Ihnen ein Recht auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO)

- Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die
Loschung oder Einschréankung der Verarbeitung verlangen (Art. 17
bzw. 18 DSGVO)

- Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 21 DSGVO)

- Recht auf Datenlbertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO, also auf
Erhalt der Daten in maschinenlesbarem Format und auf
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen.

Sollten Sie von Ihren o.g. Rechten Gebrauch machen, priifen wir, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfillt sind.

Recht auf Widerruf einer | Soweit die Verarbeitung der Daten nicht auf vertraglicher oder
Einwilligung gesetzlicher Grundlage beruht, sondern Sie als Betroffener in eine
entsprechende Erklarung eingewilligt haben, kdnnen Sie die Einwilligung
jederzeit fir die Zukunft widerrufen. Die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung wird
durch diesen nicht berihrt.

Recht auf Beschwerde Nach Art. 77 DSGVO konnen Sie sich bei datenschutzrechtlichen

bei einer Beschwerden an die Aufsichtsbehérde wenden. Fiir NRW:
Datenschutzbehorde Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit NRW LDI
Postfach 20 04 44, 40102 Disseldorf

Tel.: 0211/38424-0, Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@I|di.nrw.de

Automatisierte Zur Verarbeitung der von Ihnen Uberlassenen Daten kommt keine
Entscheidungsfindung vollautomatisierte Entscheidungsfindung (einschlieBlich Profiling) gem.
einschlieBlich Profiling Art. 22 DSGVO zum Einsatz.

Stand: Marz 2024




